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 التسامح ثقافة ىشر في  الإعلاو وسائل دور

 سرت مديية شباب مً عيية على ميداىية دراسة

 

 

 مفتاح سالم نوره. المعيدةسالمة مسعود موسى                                         د.         
 سرت           جامعة /الآداب/ كلية علم الاجتماعقسم              سرتجامعة /الآداب/ كلية الاجتماععلم قسم 

          
      

 المقدمة:
إن التسامح ىو أحد سبل تعزيز العلبقات الاجتماعية بتُ الأفراد، والتسامح يعتٍ 

العفو والحلم،  عفو الإنسان وحلمو عمن يؤذيو ويسيء معاملتو. فالتسامح جامعاً مع
والإنسان الدتسامح لا يعتٍ أنو إنسان ضعيف وغتَ قادر على رد الإساءة بدثلها. ولا يعتٍ 
التسامح الرضا بالأخطاء، ويتجلى التسامح في مواقف الالضراف والأذى مع وجود القدرة 

 على الرد والانتقام، وىذه قمة الفضائل الإنسانية.
الفعال في نشر ثقافة التسامح وتعزيز لغة الحوار ولوسائل الإعلبم الدور الكبتَ و 

والنقاش، لدا لذا من وسائل وأدوات إعلبمية حديثة ومؤثرة على الرأي العام، خاصة في لرتمع 
مر بنزاعات واختلبفات سياسية واجتماعية، فهو بأمس الحاجة لوجود ىذه الثقافة في 

ي باختلبفاتنا الفكرية والسياسية سلوكياتنا وتعاملنا مع بعضنا البعض، وللتعايش السلم
 والاجتماعية والدينية.

والدراسة الحالية حاولت أن تتطرق لدوضوع التسامح من خلبل دور وسائل الإعلبم 
 في نشره كثقافة في المجتمع.

 تتضمن الورقة الحالية الدباحث التالية:
 لدراسةل الإطار الدنهجي المبحث الأول:
 الددخل النظري للدراسة المبحث الثاني:
 الدراسة الديدانية المبحث الثالث:
 النتائج والتوصيات المبحث الرابع:
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 لدراسةل الإطار المنهجيالمبحث الأول: 
 تحديد المشكلة: -1

بات من الدؤكد والضروري أن نشر ثقافة التسامح والتعايش وقبول الآخر الدختلف 
الظروف الحساسة والحرجة التي نمر بها من كافة حاجة أساسية وملحة، وخاصة في ظل ىذه 

النواحي التي لضن فيها، ويجب زرع ىذه الثقافة في نفوس وعقول الجيل النشء، لأنها تساىم 
بشكل فعال في خلق جيل واع قادر على برمل أعباء الدسؤولية، وقيادة الدرحلة القادمة 

قوياً لدعالد الوحدة الوطنية التي  بشكل ايجابي وسليم، لأن مثل ىذه الثقافة تشكل ترسيخاً 
 ينبغي بناؤىا على أساس من الثقة وبعيداً عن الذواجس وحسابات الربح والخسارة.

للئعلبم دوره البارز في بناء ثقافة الناس ومنها ثقافة التسامح، وتشكيل وعيهم، 
 وبرديد توجهاتهم من لستلف القضايا، فهو سلطة على العقول والشعور.

ليوم صار إلذ حد ملحوظ موجها ولزرضا، وىذا إذا نظرنا إلذ مفهوم الإعلبم الإعلبم ا
 الواسع من مواقع إلكتًونية، ووسائل التواصل الاجتماعي الدختلفة، والتلفزيون والصحافة.

 وتتحدد مشكلة الدراسة في السؤال التالي:
 د المجتمع؟ما الدور الذي تلعبو وسائل الإعلبم في نشر ثقافة التسامح بتُ أفرا -
 أىمية الدراسة: -2
تنبع أهمية الدوضوع من تعاظم الدور الذي تقوم بو وسائل الإعلبم في التأثتَ على النفس  -1

 البشرية، ولزيطها ومقدرتها على بث ثقافة التسامح في نفوس أبناء المجتمع.
 بها في حياتهم.أهمية تربية الأفراد على قيمة التسامح  من خلبل وسائل الإعلبم والتعامل  -2
نشر ثقافة التسامح من الدواضيع الذامة في عصر ملئ بالحروب والنزاعات والخلبفات،           -3

وتسليط الضوء على ىذا الدوضوع ، وبالأخص معرفة مدى انتشار ثقافة التسامح عند شباب 
 مدينة سرت يزيد من أهمية الدوضوع. 

 أىداف الدراسة: -3
 الدراسة إلذ برقيق أىداف نظرية وتطبيقية تتمثل في التالر:نهدف من خلبل ىذه 

 التعرف على التسامح كثقافة ولرالاتها. -1
 التعرف على دور وسائل الإعلبم في نشر ثقافة التسامح. -2
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التعرف على دور وسائل الإعلبم في نشر ثقافة التسامح من وجهة نظر شباب مدينة  -3
 سرت.

 التسامح عند شباب مدينة سرت.مدى انتشار تفافة  -4
 تحديد المفاىيم و المصطلحات: -4
. (1)عرفو لزمد عاطف غيث بأنو " ىو الدتوقع من وضع اجتماعي لزدد" :Roleالدور  -

 وعرف اجرائياً  ،(2)كما عرفو )لنتون( بأنو" لرموعة الأنماط الثقافية التي ترتبط بدركز معتُ"
بأنو: الدتوقع من وسائل الأعلبم أن تنقلو لجمهورىا من أفكار، وتساىم بو في تكوين الرأي 

 العام عندىم حول ثقافة التسامح.
في اللغة إعلبم:)اسم( مصدر أعلم، تطورت وسائل الاعلبم في : Mediaالإعلام  -

م الجمهور العصر الحديث: وسائل الاتصال وتبادل الدعلومات والأخبار، لا بد من إعلب
 .(3)بالحقيقة: إخباره أن يكون على علم ومعرفة

والإعلبم ىو عملية إطلبع الجمهور بإيصال الدعلومات إليو، بهدف توعيتو وتعريفو 
 (4)وخدمتو بأمور الحياة، من خلبل لرموعة من الوسائل السمعية والبصرية والسمعية البصرية.

إلذ ذلك الجزء من البنيان الكلي للفعل  بدعناىا الواسع تشتَ :The cultureالثقافة  -
الإنساني) ونتائجو (، تعود الباحثون النظر إلذ الثقافة بدعتٌ سلوك متعلم منقول اجتماعيا 

 (5)خاص بالإنسان.
أما )أحمد زكي بدوي( فعرف الثقافة بأنها "الأنماط الظاىرة والباطنة للسلوك الدكتسب 

معتُ من علوم ومعتقدات وقيم وعادات، أو أنها  عن طريق الرموز، والذي يتكون في لرتمع
 (6)تتكون من النماذج الدتصلة بالسلوك، وبدنتجات الفعل الإنساني التي يدكن أن تورث.

في اللغة، يشتَ "ابن منظور" في لسان العرب إلذ التسامح           :Toleranceالتسامح  -
 (7)والتساىل بوصفهما متًادفتُ.
)اليونسكو( بأنو          فتو منظمة الأمم الدتحدة للتًبية والعلم والثقافةأما اصطلبحا، فقد عر 

"الاحتًام والقبول بتنوع واختلبفات ثقافات عالدنا، وىو ليس لررد واجب أخلبقي، ولكنو 
أيضا ضرورة سياسية وقانونية، وىو فضيلة بذعل السلبم لشكنا عالديا، وتساعد على استبدال 

 (8)لسلبم.ثقافة الحرب بثقافة ا
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 وعرفت الباحثتان التسامح إجرائيا:
 لغة الحوار والقبول والاحتًام التي تدعو لذا وسائل الإعلبم لجمهورىا بكل اختلبفاتهم.  -1
بـأنو قبول واحتًام عينة الدراسة للآخرين الدختلفتُ معهم فكريا واجتماعيا وسياسيا           -2

 ودينيا.
"لرموعة ابذاىات الناس الأعضاء في نفس المجموعة لضو  عرفو )دوب( بأنو: الرأي العام: -

 (9)مسألة من الدسائل التي تقابلهم".
وفي الدراسة الحالية نقصد بو رأي عينة من شباب مدينة سرت)ذكورا و إناثا(، والذين 

 مح.( في دور وسائل الإعلبم الدختلفة في نشر ثقافة التسا45 -24) تتًاوح أعمارىم من
 تساؤلات الدراسة: -5

 تسعى الدراسة الحالية الإجابة على عدد من التساؤلات وىي:
 ماذا نقصد بالتسامح؟ -1
 ما دور وسائل الإعلبم في نشر ثقافة التسامح؟ -2
 ما رأي عينة من شباب مدينة سرت في دور الإعلبم في نشر ثقافة التسامح؟ -3
والاجتماعي والسياسي والديتٍ عند عينة ما مدى انتشار ثقافة التسامح الفكري  -4

 من شباب مدينة سرت؟
 المبحث الثاني: المدخل النظري للدراسة:

 مفهوم التسامح: -1
عالدنا اليوم في أشد الحاجة إلذ التسامح الفعال، التفاعل الايجابي بتُ الناس أكثر من 

ات يزداد يوما بعد أي وقت مضى، نظرا لأن التضارب بتُ الثقافات، والتفاعل بتُ الحضار 
يوم، بفضل ثورة الدعلومات والاتصالات والثورة التكنولوجية، التي أزالت الحواجز الزمانية 

 والدكانية بتُ الأمم والشعوب، حتى أصبح الجميع يعيش في قرية كونية واحدة.
وعلى الرغم من ذلك تزايدت مظاىر عدم التسامح، وأعمال العنف الكراىية، 

ية والعدوانية والعنصرية، والاستبعاد والتهميش، والتمييز ضد الأقليات الوطنية والنزاعات القوم
والدينية واللغوية، والفئات الضعيفة في المجتمعات، ونتيجة لتزايد أعمال العنف والتًىيب التي 
ترتكب ضد أشخاص يدارسون حقهم في حرية الرأي والتعبتَ. دعا ذلك إلذ عقد الدؤبسرات 
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ية التي تدعو إلذ التسامح وإعلبن الأمم الدتحدة مبادئ بشأن التسامح، كما والمحل الدولية
الإعلبن العالدي لحقوق الإنسان، يؤكد أن لكل شخص الحق في حرية التفكتَ والضمتَ 

 (10)والدين، وكذلك حرية الرأي التعبتَ.
فإذا كان التعصب يشكل مظهرا من مظاىر الحياة الاجتماعية لدى كثتَ من شعوب 

لعالد، فإن التسامح يعتبر فضيلة إنسانية تغيب عنها مظاىر العنف، وتتجلى فيها قيم الأمن ا
 والسلبم.

والسخاء والجود         (11)وبذمع القواميس العربية على أن الدقصود بالتسامح ىو الدساىلة.
على  والكرم، فيقال: أسمح: إذا جاء وأعطى بكرم وسخاء، وأسمح وتسامح: إذا وافقتٍ الآخر

 الدطلوب، والدسالزة ىي الدساىلة.
وفي معجم العلوم الاجتماعية يعرف التسامح بأنو" قبول الآخرين وسلوكهم على مبدأ 

 الاختلبف، ويتعارض مع مفهوم السلطة والقهر والعنف.
فحسب ىذه التعريفات لصد أن التسامح سلوكا وقيمة يتحلى بها الشخص بذاه 

الذات دينيا وفكريا، إذ لا ينبغي الاعتقاد بأن الجميع ينبغي الآخر. خصوصا الدختلف عن 
 أن يكون مشابها للذات، وإلا وجب إقصاؤه ونبذه.

ومن جهة أخرى، يدكن القول إن الدفهوم الراىن للتسامح ينطوي على أبعاد قوية 
يدكن أن لصمعها في كلمة واحدة وىي )الاعتًاف( فكل شخص ملزم بالاعتًاف بالآخر، 

ان لشاثلب لو أو لستلفا عنو، اعتًافا القصد منو الإيدان بحق كل شخص في العيش وفق سواء ك
 قناعاتو في لرتمع آمن تسود فيو علبقات التفاىم و التعايش.

إذا قبول الآخر يعتٍ بذاوز سبل الانقسام الذي يقوم على أساس الدم، أو الرابطة 
ة النظرية والأخلبقية على أقل تقدير، وىذا أو الدين أو الطائفة، أو غتَىا من الناحي القومية

"التسامح ىو  )الزمزمي( في دراسة لو عن التسامح في القرآن بقولو: ما يتفق مع تعريف
التساىل والتجاوز والتيستَ، إحسانا وتفضلب، فيما اعتاد الناس فيو الدشادة والمحاسبة والتضييق 

 (12)امح بضوابط.والتعستَ، ولا يؤخذ ذلك على إطلبقو، وإنما ىو تس
    وفي الحقيقة تطور مبدأ التسامح لد يعد لدى العالد الدتحضر والإنسان الدتمدن، 

 لبقي فحسب، بل إنها أصبحت أقرب إلذ الواجب،ـــــرد وازع أخـــــــأية أوىام بأن الفكرة ىي لر
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 القاعدة الواجبة الاحتًام في عالد أو لرتمع متنوع، لستلف ومتناقض.
"لا يوجد الشر إلا في عالد الأرض  عالج )ابن سينا( مسألة الشر بقولو:فلقد 

والفساد" وفسر ذلك بأن الشر قليل و جزئي، ولكنو ضروري من أجل "الختَ" الكثتَ الدائم 
 (13)بل و الكلي... ولكن الشر لا يوجد بذاتو.

ر يدتلكون )جون لوك( عن مبدأ التسامح الديتٍ، بالإشارة إلذ أن كل البش كما دافع
)لوك(  الحق في الحرية الطبيعية، ولكنها حرية مشروطة بالأخلبق وبالقانون الطبيعي. ويعتبر

العقل، قانون الطبيعة، وليس ىو الذي يعلمنا ىذا القانون، ولذذا فالقانون الطبيعي ىو في 
 (14)الأصل عقلبني.

نتيجة لكينونتنا إننا "إنو  أما )فولتتَ( فقد أجاب عن سؤال ما ىو التسامح؟ بالقول:
جميعا نتاج الضعف: كلنا ىشون وميالون للخطـأ، لذا دعنا نسامح بعضنا البعض، وذلك ىو 
الدبدأ الأول لقانونو الطبيعة". ثم يضيف أن التسامح ىو" الدبدأ الأول لحقوق الإنسان كافة". 

نيا وسياسيا وقصد بذلك أن التسامح ينبغي أن يكون متبادلا ومتقابلب بتُ الفرقاء، دي
 (15)واجتماعيا و...الخ.

 التسامح في الإسلام:
جاءنا الإسلبم بنظرة شاملة للكون والحياة الإنسانية، بدختلف جوانبها الروحية 

والاجتماعية، فكان الإنسان ىدف الإسلبم فكرمو، ونظم علبقة الإنسان بالإنسان  العقائدية
عن الإيذاء بكل صوره وأشكالو، وعلى على أسس من المحبة والعدالة والتضامن، والبعد 

أسس حسن الدعاملة كالتسامح والرحمة واللتُ، واليسر والرفق والسماحة والتيستَ، صونا 
 (16)لكرامة الإنسان وتعظيما لقدره ومكانتو عند الله.

ومن ستَة الرسول )صلى الله  عليو وسلم( أمثلة على التسامح في تاريخ الإنسانية، 
ع أعدائو الذين حاربوه واضطهدوه على مدار إحدى وعشرين سنة، حتى تعامل الدصطفى م

نصره الله بفتح مكة، يأتيو الدلؤ من قريش مستسلما، فيقول لذم باسما: "اذىبوا فأنتم الطلقاء، 
 (17)ولا تثريب عليكم، يغفر الله ".

وقد تعايش في ظل الإسلبم وحكمو أقوام وشعوب وأجناس وثقافات لستلفة، وكان 
فابرون العرب أكثر الفابرتُ تسالزا في التاريخ. ولقد ضمن الإسلبم حرية الاعتقاد ال
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للمسلمتُ، ومنع الإكراه في الدين، وأقر التسامح الديتٍ الذي لد يعرف لو مثيل، فالإسلبم لا 
يكره أحدا على الدخول فيو واعتناقو، لقولو تعالذ: "لا إكراه في الدين قد تبتُ الرشد من 

 (18)الغي".
ليس منا من : "وحارب الإسلبم العصبية والتعصب، لقول النبي صلى الله وعليو وسلم

 (19)دعا إلذ عصبية، وليس من قاتل على عصبية، وليس منا من مات على عصبية".
إذا الإسلبم ىو من بدأ بالدساواة الدطلقة بتُ بتٍ آدم وجميع أفراد البشرية، ونفى 

تب القرب من الله بالتقوى، والعمل الصالح والأمر بالدعروف العنصرية، وجعل التفاوت في مرا
 والنهي عن الدنكر، وىي مرتكزات وقواعد عالدية غتَ مسبوقة.

 :التسامح دولياً 
عندما نتطرق لدفهوم التسامح دوليا، وخاصة في الفكر الغربي لا بد أن نشتَ إلذ 

الديتٍ، وجاءت اطروحتو مساهمة الفيلسوف )جون لوك(، الذي ركز أساسا على التسامح 
"رسالة في التسامح" نتاجا لدا عانتو أوروبا من حروب دينية وطائفية ومذىبية، ولزاولة 
للخروج منها. فاعتبر أن التسامح ىو الحل العقلبني الوحيد لحل الخلبفات داخل الكنيسة 

 (20)الدسيحية.
حيث ارتفع بدفهوم كما أن الفيلسوف الفرنسي)فولتتَ( أول من نادى بقيم التسامح، 

التسامح واقتًب فيو من الدفهوم الدعاصر، إذ وضعو في صيغة الدبدأ الأول لقانون الوجود 
 (21)الطبيعي، وكأساس للقول بحقوق طبيعية للئنسان.

وبدأت الدعوة إلذ التسامح تأخذ بعدىا العالدي الرسمي منذ أن بدأت العهود والدواثيق 
من ميثاق الأمم الدتحدة، ثم الإعلبن العالدي لحقوق  بدءاً  الدولية تشتَ إليها في نصوصها،

 ، حيث أبسرت الجهود الدولية بشأن نشر ثقافة التسامح عند صدورم1948الإنسان عام 
 (22).م1995"إعلبن مبادئ التسامح" عن الدؤبسر العام لليونسكو في عام 

الأجانب كانت ولعل مسألة التسامح ونبذ كل أشكال التمييز العنصري، وكراىية 
تشكل جوىر الدؤبسر العالدي الذي اعتمدتو قمة التنمية في )كوبنهاغن(، والدؤبسر الدولر الذي 

الذي كان امتدادا لدؤبسرين  م2001)ديربن( جنوب أفريقيا، ضد العنصرية في  انعقد في
 (23).م1983و ،م1978 دوليتُ ضد العنصرية في العامتُ
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 ثقافة التسامح: -2
ثقافة التسامح والتعايش وقبول الآخر الدختلف حاجة أساسية وملحة، إن نشر 

وخاصة في ظل ىذه الظروف الحساسة والحرجة التي نمر بها من كافة النواحي التي لضن فيها، 
ويجب زرع ىذه الثقافة في نفوس وعقول الجيل النشء، لأنها تساىم بشكل فعال في خلق 

لية وقيادة الدرحلة القادمة بشكل إيجابي وسليم، لأن جيل واع قادر على برمل أعباء الدسؤو 
مثل ىذه الثقافة تشكل ترسيخا قويا لدعالد الوحدة الوطنية التي ينبغي بناؤىا على أساس من 
الثقة وبعيدا عن حسابات الربح والخسارة، ولا يتحقق التسامح وقبول الآخر إلا بالحوار 

قرار، لأن إقامة حوار بناء، وخلق فضاء للنقد والفكر والتواصل، والدشاركة الحقيقية في ابزاذ ال
الدستقل يسود المجتمع حالة من الاستقرار والسلبم والتعايش مهما اختلفت أعراق ومعتقدات 

 (24)أبنائو.
تتجلى ثقافة التسامح كإحدى أىم الضرورات الإنسانية والأخلبقية في الواقع الدعاصر، 

تهدم العلبقات الاجتماعية على كافة الأصعدة، بعد  بعد أن انتشرت ظاىرة العنف، ظاىرة
أن أصبح الكبار والصغار على حد سواء إما ضحايا، أو لررمتُ بسبب ىيمنة لغة العنف 
على الواقع الدعاصر، وغياب الدثل والقيم عن البعض، الأمر الذي يجعل الفرد يقف عند 

في أفكاره، بل ربدا يؤديو ويلحق بو مفتًق الطرق في التعامل مع الآخر الذي قد لا يتفق معو 
 أو بأسرتو أو بأفكاره الأذى.

إن شيوع ثقافة التسامح يؤدي إلذ شيوع الأمن في المجتمع، لأنو يساىم في تقليل 
العنف أو عدم اللجوء إليو كحل للمشكلة، وكمخرج مؤقت للموقف، ولعل ىذا الأمن ىو 

المجتمع، كما تساىم في تعزيز مهارات الاختيار من أىم احتياجات الفرد سواء في الأسرة أو 
الصحيح عند الأفراد ويساىم في بزليص الفرد من الضغط النفسي الذي يسيطر عليو نتيجة 
التفكتَ في الانتقام والبحث عن وسيلة ردع عنيفة، وىذا ما يجعل الفرد متسامح يتمتع 

 (25)راض النفسية والجسمية.بالصحة النفسية العالية تساىم في بزليصو من كثتَ من الأم
 مجالات التسامح: -3

تتعدد المحاور التي يقوم عليها مفهوم التسامح، وتتمثل ىذه المحاور أو المجالات في 
 التالر:
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 التسامح الاجتماعي: -أ
التسامح الاجتماعي ىو أن نتقبل الآخرين باختلبف آرائهم وسلوكهم، وأن أي 

التكوينات القبلية واللغوية والدينية دونما أن يؤثر ذلك  لرتمع يوجد فيو تباين لأفراده سواء
 (26)على الولاء للوطن الواحد والدولة الواحدة، دلالة على التسامح اجتماعيا داخل الدولة.

فمن أحد سمات المجتمع الديدقراطي تسالزو اجتماعيا، والتعايش الدشتًك مع التطلع 
رات الحياة العامة، وضرورات الحياة دوما إلذ الحفاظ على مسافات صحيحة بتُ ضرو 

 (27)الخاصة، فمهمة التسامح ىي تأمتُ التعايش في إطار لستلف.
إذا عدم التسامح اجتماعيا يعتٍ فرض نمط حياة معينة بغض النظر عن التطورات التي 
شهدىا العالد لأنماط متنوعة، ولستلفة، ومتفاعلة، وأحيانا يتم التقوقع بسلوك ولشارسات عفا 

 ها الزمن، وأصبحت من تراث الداضي.عن
ومن مقتضيات التسامح الاجتماعي، أن يتنازل الإنسان الدتحضر الدتسامح عن جزء 
من حريتو للآخرين، إيدانا منو بضرورة ذلك التنازل لتحقيق التكيف والوئام والانسجام بتُ 

ال والتواصل مع وتنبع القدرة العالية في العلبقات الاجتماعية من فاعلية الاتص البشر،
وابزاذ قيم التسامح كمنطلقات وركائز لذذا التواصل، وكلما تطورت قدرة الفرد  الآخرين،

اجتماعيا على التواصل والتوافق، كلما بستع بصحة نفسية عالية، وقوة ضبط أكبر لسلوكو، 
فيمارس حياتو بدساره الإنساني وفي التعامل مع الناس ومشكلبت الحياة بهدوء واتزان 

 (28)سلبم.و 
من مظاىر التسامح الاجتماعي: قبول الآخر، الاحتًام الدتبادل، الرحمة والدودة، 

 التواصل، التعاون، والتكافل والعدالة الاجتماعية، والدساواة.
 التسامح الثقافي و الفكري: -ب

    عرف على أنو "الالتزام بأدب الحوار، واحتًام  ثقافات الغتَ وحقهم في الإبداع          
 (29)والاجتهاد".

فالحوار في معناه الصحيح لا يؤدي أي ىدف إلا إذا كان ىناك احتًام متبادل بتُ 
أطراف الحوار، واحتًام كل جانب لوجهة نظر الجانب الآخر، وبهذا الدعتٌ فإن الحوار يعتٍ 

 التسامح  واحتًام حرية الآخرين، إلا أن احتًام الرأي الآخر لا يعتٍ القبول بو.
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وليس الذدف من الحوار لررد فك الاشتباك بتُ الآراء الدختلفة أو برييد كل طرف إزاء 
الآخر، وإنما ىدفو الأكبر ىو إثراء الفكر وترسيخ قيمة التسامح بتُ الناس، وذلك بالبحث 

 (30)عن القواسم الدشتًكة التي تشكل الأساس الدتتُ للتعاون البناء بتُ الأمم و الشعوب.
بد الحستُ شعبان( وىو كاتب ومفكر عراقي، أن عدم التسامح الفكري )ع وكما يرى

يعتٍ حجب وبرريم حق التفكتَ والاعتقاد والتعبتَ، بفرض قيود وضوابط بسنع لشارسة ىذا 
الحق، بل تنزل أحكاما وعقوبات بالذين يتجرؤون على التفكتَ خارج ما ىو سائد، سواء  

 (31)قمعية.كان ذلك بقوانتُ مقيدة أو عبر لشارسات 
ومن مظاىر التسامح الثقافي والفكري: الحوار مع الطرف الآخر، تقبل ثقافات 

 الأجنبي، احتًام خصوصيات الغتَ.
 التسامح السياسي: -ج

 يقصد بو ضمان الحريات العامة والخاصة للؤفراد والجماعات، في إطار من التعددية
 والديدقراطية.

، مشتَا إلذ م1992قوق الأقليات عام حيث صدر إعلبن الأمم الدتحدة بخصوص ح
مسألة التسامح، ورفض التعصب خصوصا في خطة العمل التي اعتمدىا، والتي تعتبر تطويرا          

 (32)وتعزيزا لحقوق الإنسان.
فهذا الإعلبن يؤكد على أن التسامح السياسي يكون بالاعتًاف بالآخر، سواء كان 

العمل والتنظيم، والتًويج لأفكاره السياسية بعيدا عن أي  أقلية أو أكثرية، والاعتًاف بحقو في
 قمع أو ضغط يدارس ضده.

وواقع لرتمعاتنا العربية يعكس العديد من الدظاىر السياسية التي برول دون برقيق 
)ليبيا( فالدظاىر السياسية التي نلبحظها  التسامح السياسي، وىذا حال لرتمعنا المحلي

ومات من انقسام و تفرق، وكل تكتل أو حزب سياسي يرى أنو ونعايشها على مستوى الحك
ىو الدسيطر، وأنو يعمل من أجل مصلحة ليبيا، متناستُ أن ىذا الانقسام وعدم القبول 
بالاختلبف السياسي أحد أىم الدشاكل التي تعاني منها ليبيا، فالدولة عاجزة حتى عن جمع 

 والاتفاق من أجل مصلحة ليبيا والليبيتُ. الدختلفتُ سياسيا داخل ليبيا للتحاور  النقاش
 املبتنا، ىناك أيضاـــلبقاتنا وتعـــــلبل تعايشنا وعـــــــــــــــــــردي، من خــــــتوى الفــــأما على الدس
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سلوكيات تعكس عدم التسامح من الأفراد بذاه بعضهم البعض، وذلك لاختلبف في الفكر 
 .م2011فبراير لتوجو السياسي، خاصة بعد او 

من مظاىر التسامح السياسي: الإقرار بالتعددية السياسية، الدشاركة السياسية، حرية 
 الرأي والتعبتَ، العدل والدساواة، نبذ العنف والاضطهاد، إعلبء الدصلحة العامة.

 التسامح الديني: -د
عن يقصد بو التعايش بتُ الأديان، أي حرية لشارسة الشعائر الدينية، والتخلي 

 (33)التعصب الديتٍ والتمييز العنصري.
فجميع الأديان بحكم انتمائها إلذ السماء، فإنها لا تأمر إلا بالختَ والحق والصلبح، 
ولا تدعوا إلا بالبر والحب والرحمة والإحسان، ولد تكن يوما عائق أمام التبادل والتعايش 

يدتلكون الحقيقة الدطلقة، ويستغلون وإنما العائق في الذين يتوهمون أنهم  والتعارف والحوار،
 الأديان في أقدار الناس ومصائرىم.

والتسامح وفق الدنظور الإسلبمي، فضيلة أخلبقية، وضرورة لرتمعية، وسبيل لضبط 
الاختلبفات وإدارتها، فالإسلبم دين عالدي يتجو برسالتو إلذ البشر كلها، تلك الرسالة التي 

دعو إلذ التعايش الإيجابي بتُ البشر في جو من الإخاء            تأمر بالعدل وتنهى عن الظلم، وت
قال تعالذ:" آمن الرسول بدا أنزل إليو من ربو والدؤمنون كل آمن  (34)والتسامح بتُ كل الناس.

بالله وملبئكتو وكتبو ورسلو لا نفرق بتُ أحد من رسلو وقالوا سمعنا وأطعنا وإليك 
 (35)الدصتَ".

وحدة في اشتمالو على مبادئ التسامح، فالدسيحية تقول: من والإسلبم لد يكن 
وكذلك اليهودية تدعو إلذ التسامح، حيث جاء  (36)استغفر لدن ظلمو فقد ىزم الشيطان.

 (37)في كتابهم، كل ما تكره أن يفعلو غتَك بك فإياك أن تفعلو أنت بغتَك.
لأديان، فقد أرادتو وىنا يتبتُ لنا أن التسامح الديتٍ مطلب إنساني دعت إليو ا
 الحكمة الإلذية، واقتضتو الفطرة الإنسانية، واستوجبتو النشأة الاجتماعية.

من مظاىر التسامح الديتٍ: الاعتقاد بجميع الديانات السماوية، حق لشارسة الشعائر 
الدينية، الانفتاح الفكري بابذاه أصحاب الديانات الأخرى، نبذ التعصب والكراىية 

 والعنصرية. 
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 النظريات المفسرة لثقافة التسامح: -4
ثقافة التسامح من الناحية النفسية  تتعدد النظريات التي تفسر كيفية غرس

 والاجتماعية والاعلبمية. وستتناول نظرية عن كل ناحية من النواحي التي ذكرناىا: 
 نظرية الإدراك و التعلم الاجتماعي: -أ

السلوكية في علم النفس، وينسب إلذ عالدي تستمد ىذه النظرية جذورىا من الددرسة 
. فهما أول Jhone Dollard ) و )جون دولار (Neal Millerالنفس الأمريكيتُ)نيل ميلر

من أىتم بالتعليم من خلبل الدلبحظة في البيئة المحيطة بالفرد أو المجتمع الذي يعيش فيو. وىو 
 (38)الاجتماعي من وسائل الإعلبم. الأساس الذي بتٍ عليو )بندورا( نظرية الإدراك والتعلم

وتعتٍ أن الأفراد يتعلمون من الخبرات والتجارب في البيئة المحيطة بهم أو من المجتمع،              
ومن بينها وسائل الإعلبم، وىذا التعلم يؤثر في سلوك الأفراد وآرائهم وابذاىاتهم ومعتقداتهم           

 صية واجتماعية وثقافية أخرى.وغتَىا، مع التداخل مع عوامل شخ
أن التعلم الاجتماعي من وسائل الاعلبم يتم في واحد أو كل من لرالات التعلم 
بالدلبحظة وبالثواب والعقاب. فالناس الأسوياء وفق ىذه النظرية يقلدون الجيد لشا يلبحظو في 

يتعلم من وسائل الاعلبم وتتجنب السيء منو، والذي يدكن أن تعاقب عليو. فالفرد إذا 
 وسائل الإعلبم سلوكا وأفكارا، وصفات مستخدما كل العمليات الدعرفية والنفسية.

 نظرية العقد الاجتماعي: -ب
 أىم رواد نظرية العقد الاجتماعي، ىوبز، وجون لوك(، و)جان جالك روسو يعتبر

بدقدار ما  فمعظم مفكري العقد الاجتماعي اعتقدوا بحزم، أن السيادة والحرية لا تتعارضان إلا
يكون المجتمع الددني بأكملو بعيدا عن التنظيم السياسي وىيمنتو، وىكذا لصد أن الحرية كانت 

 (39)تعتٍ في أغلب الأحيان حرية الخضوع للنظام الواحد، وإطاعة السلطة العليا.
وعلى الرغم من النقد الدوجو لنظريات العقد الاجتماعي، باختزالذا الدولة في نمط 

النفعي العرضي من منطلقات فردية لرردة، في حتُ أن الدولة ىي التعبتَ عن روح التًابط 
وىي التجسيد الدوضوعي للعقل الدطلق. إلا أن النموذج التعاقدي في ظل الخلفية  الأمة،
والدعيارية الوحيدة للتقليد الليبرالر. ولد تنجح النزاعات الفردية الدناىضة لفكرة )السيادة  النظرية
 الة فيــ)رس ( التي تقوم عليها نظريات العقد الاجتماعي، إذ أوجد )لوك( الحل في كتابوالدطلقة
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 (40)التسامح(، حينما أعتقد بأن الدولة برفظ الدصالح الددنية من قبل الحرية وما شابو.
ولا شك أن التسامح يوحى إلذ مبدأ) لتعش و دع الآخرين يعيشون(، وىذا ما أكده 

يرتبط بالدسألة الدينية التي اعتبرىا الحل العقلبني الوحيد لدشكلة الخلبفات )لوك( وخاصة فيما 
التي تنشأ داخل الدسيحية، والتي تعد الدين الرئيسي في الثقافة الغربية، والعمود الفقري في 
حياتهم، فالناس الذين لا يسببون ضررا للآخرين عند لشارسة طقوسهم وشعائرىم الدينية، 

 (41)أن نتسامح معهم. وجب في ىذه الحال
 نظرية ترتيب الأولويات: -ج

تعد ىذه النظرية من أكثر النظريات التي بحثت الدور الذي تلعبو وسائل الإعلبم في 
توجيو الرأي العام، حيث يرى أصحابها أن ترتيب الأولويات ىي وسائل بردد جدولة 

ل الإعلبم لا تؤمن في الأحداث، وترتيب الدشاكل على أساس أن الوظيفة الأساسية لوسائ
القول للجمهور كيف يجب أن يفكر، بل فيما يجب أن يفكر، وما الذي ينبغي أن يعرف 
وأن يشعر بو، على أساس أن أكثر الأحداث في عالد اليوم تقتضي إبراز مواضيع مثل 
التسامح و الحب وتقبل الآخرين، باعتبارىم شركاء في الذوية الوطنية، أو على العكس من 

فتنتشر مواضيع كالكراىية والعنف والتعصب والتفكتَ، بساشيا مع التوجيهات الإعلبمية ذلك 
 (42)للوسائل الدختلفة.

وىكذا فأن نظرية ترتيب الأولويات ترى أن وسائل الإعلبم تقوم بدور صمام أمان 
همل فيما يتعلق بالدعلومات، وبالتالر فإنها تفرض على الدتلقتُ أن يفكر في قضايا معينة، وي

 التفكتَ في غتَىا.
 دور الإعلام في نشر ثقافة التسامح: -5

لقد ساهمت وسائل الاتصال منذ أن وجد الإنسان على وجو الأرض، في تعزيز قيم 
التنوع الثقافي باعتبارىا قضية أساسية لتقوية المجتمع، وتعزيز قيم التعاون بتُ أبناء البشرية 

ت والأديان، وضعت ىذه الوسائل بكل أشكالذا بغض النظر عن اختلبف الأغراض والثقافا
 على أن يظل ىذا التآخي قائما بتُ الإنسان وأخيو الإنسان، وتذويب الفوارق.

تلعب وسائل الإعلبم دورا بارزا في حياة المجتمع الدعاصر، نظرا لدا نتمتع بو من قدرة 
عليها في إطار العملية فائقة في إيصال الخبر والدعلومة، فوسائل الإعلبم كثتَا ما يعول 
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السياسية والاجتماعية والثقافية، لا سيما إذا ما أراد المجتمع تبتٍ فكرة معينة ونشرىا بتُ 
أوساطو، إذ يتوقف لصاح تلك العملية على طبيعة المجتمع ذاتو، حتى أصبحت الدؤسسات 

إعلبم الإعلبمية إحدى مقومات البناء الاجتماعي للمجتمعات التي تسهم ليس فقط في 
الأفراد بكل ما يدور في لرتمعهم المحلي من أخبار وأحداث، وإنما بات لذا دورىا في نقل 

 (43)لرريات العالد إليهم أينما كانوا.
وفي ظل ما يعانيو العالد اليوم من مآسي عظيمة وحروب وكوراث ومؤامرات، وما 

لذا فإن التزامنا بصفة  ، والقهر وقلة الأمان،لأطفال والنساء والشيوخ من الظلميعانيو ا
التسامح لا يخدم فقط المجتمع الضيق الذي نعيشو، بل ىو مفيد للبشرية التي تعاني من مأساة  

 وقساوة الآخرين.
 وىنا يأتي دور الإعلبم بوسائلو الدختلفة في تعزيز ثقافة المجتمع، والتأثتَ على توجهاتهم

إلذ دور وسائل الإعلبم في الاىتمام بالوضع  ورأيو العام، وليبيا بسر اليوم بظروف برتاج فيها
الداخلي، من خلبل تسليط الضوء على الدصالحة وتعزيز ثقافة الحوار، كسبيل لتكريس 
الدفاىيم الديدقراطية، ومن ثم تعزيز ثقافة التسامح بتُ أفراد المجتمع، وزرع ثقافة المحبة والوفاء 

للئعلبم، فقد أصبح من العوامل الدؤثرة في  وقبول الآخر. وانطلبقا من ىذه الأهمية الفاعلة
حياة الشعوب والمجتمعات، والمحرك الأول للشعوب لدعرفة ما يدور حولذا، لأنو برز علما مؤثرا 

 في التعاطي الفكري مع احتياجات الناس، وفي تقريب وجهات النظر، وبرقيق الوعي.
لجمهور عن طريق ما يدلكو الإعلبم من وسائل حديثة، ساىم في توسيع مدارك ا

الأخبار والحقائق التي تؤثر في تشكيل الرأي العام، فأتسم الإعلبم الحديث بأنو قوة لزركة 
للشعوب العربية، وأصبح الأمر ملك الدواطن الذي يستطيع أن يصل لدا يريده بسهولة، أما 

ة الوطنية بتُ على صعيد الدسؤولية الدلقاة على عاتق الإعلبم في إثراء ثقافة التسامح والدصالح
الأطراف الدتنازعة أو الدتنافرة، فمن الدؤكد أن يلعب دورا فاعلب في إخماد الثورات و إشعالذا، 

 (44)ولا بد أن برمل الدسؤولية الاجتماعية للئعلبم طالدا أخذ يتطور إيجابيا.
)الرقمي(، والذي يتسم بالتفاعلية الفورية، أصبح  ومع بدء عصر الإعلبم الإلكتًوني

ثر في الأجيال الشابة رأيا وسلوكا وابذاىا، وباعتبارىم الفئة الأكثر متابعة للئعلبم يؤ 
الإلكتًوني، فقد لعبت حوارات مواقع التواصل الاجتماعي في العالد العربي والإسلبمي، دورا  
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أو ما يسمى )بالربيع العربي(. كما ساىم في نقل صورة حية لدشاىد  كبتَا في الثورات
 (45)قتها، وفي التأثتَ في مسارىا بقصد أو بدون قصد.الأحداث في و 

أصبح الإعلبم الإلكتًوني أداة من الأدوات الدهمة في تشكيل الرأي العام، وتوطيد 
ثقافة الحوار، وزيادة الوعي ومعرفة الآخر، وأصبح لزرك لضو مد جسور التواصل الإنساني، 

 ونبذ ثقافة العنف.
ذ بالتعاظم في النشاط البشري، وعلى جميع وىكذا فإن دور وسائل الإعلبم أخ

الأصعدة، خاصة فيما يتعلق ببناء قيم المجتمعات الإنسانية من خلبل تطويرىا وتنميتها فكرا 
 وسلوكا إيجابيا. وثقافة،

 المبحث الثالث: الدراسة الميدانية:
ضعها تنتمي الدراسة إلذ الدراسات الوصفية، وذلك لوصف الظاىرة في و نوع الدراسة:  -1

 الحاضر، أي الإجابة على تساؤلات الدراسة.
 ىو الدسح الاجتماعي بالعينة.منهج الدراسة:  -2
    وتتًاوح أعمارىم بتُ ،شباب مدينة سرت الدركز ذكورا وإناثا مجتمع الدراسة: -3
(24-45.) 
 ( مفردة.100) اختتَت العينة بطريقة عشوائية وبلغ حجمها عينة الدراسة: -4
تم الاعتماد في ىذه الدراسة على أداة الاستبيان لجمع الدعلومات أداة جمع البيانات:  -5

وتم بناء الاستبيان بعد الاطلبع على أدبيات الدراسة، حيث احتوت على  من عينة الدراسة.
 ثلبث أجزاء ىي:

 ( أسئلة.7احتوى على أسئلة البيانات الأولية، وتكونت من ) الجزء الأول: -أ
احتوى على أسئلة عن رأي العينة في دور وسائل الإعلبم في نشر ثقافة  جزء الثاني:ال -ب

 ( أسئلة.10) التسامح، وتكونت من
احتوى على أسئلة عن انتشار ثقافة التسامح عند العينة، وتكونت من  الجزء الثالث: -ج
 ( سؤال مقسمة بالتساوي على أربع من لرالات التسامح.16)
تم عرض أداة الاستبيان على عدد من أعضاء ىيئة التدريس بالكلية  صدق الاستبيان: -6

 لتحكيم الاستبيان، وتم الأخذ بدلبحظاتهم.
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 وتشمل ثلبث لرالات رئيسية ىي:  مجالات الدراسة: -7
 المجال البشري: ىم شباب مدينة سرت الدركز ذكورا وإناثا. -أ

 المجال الدكاني: مدينة سرت الدركز. -ب
 زماني: استغرقت الدراسة الديدانية شهرين.المجال ال -ج

استخدمت الباحثتان التكرارات والنسب الدئوية لوصف موضوع الأساليب الاحصائية :  -8
 الدراسة.

 البيانات الميدانية المتحصل عليها من الدراسة: -9
 : خصائص عينة الدراسة:أولاً 

 .(:النوع والعمر والمستوى التعليمي لعينة الدراسة1جدول )
 النسبة% التكرار المستوى التعليمي النسبة% التكرار العمر النسبة% التكرار النوع
 11 11 أساسي 59 59 35 -24 47 47 ذكر
 26 26 متوسط 41 41 45 -35 53 53 أنثى

 100 100 المجموع 100 100 المجموع
 63 63 جامعي فما فوق

 100 100 المجموع

لنا أن نسبة الإناث أعلى من نسبة الذكور، حيث  ( يتبت1ُمن خلبل الجدول رقم )
 % من العينة أعمارىم بت59ُ% للذكور، أما الأعمار فكان 47% للئناث، 53بلغت 

( وىي النسبة الأقل. 45-35) % للذين تقع أعمارىم بت41ُو (،35وأقل من  24)
فوق بنسبة  وبسيزت عينة الدراسة بأن الأغلبية كان مستواىم التعليمي مرتفع جامعي فما

%، أما الذين كان تعليمهم 11% وىي نسبة كبتَة، وأقلها كان تعليمها أساسي بنسبة 63
 %.26متوسط فكانت نسبتهم 

 .وظائف عينة الدراسة( 2)جدول 
 النسبة% التكرار الوظيفة ت
 64 64 عمل حكومي 1
 11 11 عمل حر 2
 10 10 عمل خاص 3
 15 15 لا يوجد 4

 111 111 المجموع
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( يتبتُ لنا أن أغلبية عينة الدراسة كانوا لشن يعملون في القطاع 2من الجدول رقم)
%، بينما جاء في الدرتبة الثانية الذين ليس لديهم عمل بنسبة 64الحكومي وذلك بنسبة

%، وتقاربت نسبة من يعملون أعمال حرة ، ومن يعملون في القطاع الخاص، وذلك 15
 ية.% للثان10% للؤولذ  و11بنسبة 

 ( خصائص العينة حسب أكثر وسائل الاعلام التي يتابعونها ومدة متابعتهم لها.3جدول )
 النسبة% التكرار مدة متابعتك لها النسبة% التكرار أكثر وسائل الإعلام متابعة ت

 35 35 القنوات الفضائية 1
 38 38 أقل من ساعتتُ

 1 1 الراديو 2
 58 58 الإنتًنت 3

 62 62 ساعتتُ فأكثر
 6 6 الصحف و المجلبت 4

 111 111 المجموع 111 111 المجموع

( يوضح لنا الانتًنت ىو أكثر الوسائل الإعلبمية متابعة من قبل العينة 3) الجدول رقم
%، أمل الصحف والمجلبت 35% تلتها القنوات الفضائية بنسبة 58الدستهدفة بنسبة 

وربدا يرجع السبب إلذ أن الفئة الدستهدفة من  والراديو فكانت نسبة من يتابعونها ضعيفة،
الشباب، وىم جيل الوسائل الإعلبمية الحديثة، حيث التقنية العالية والدؤثرات السمعية 

 والبصرية القوية.
 .( العينة حسب البرامج التي يفضلون متابعتها4جدول )

 النسبة% التكرار ما الذي تفضل متابعتو أكثر ت
 31 31 الأفلبمالدسلسلبت و  1
 35 35 البرامج الثقافية 2
 17 17 البرامج السياسية 3
 12 12 نشرات الأخبار 4
 5 5 برامج أخرى 5

 111 111 المجموع

من الجدول السابق، يتضح لنا أن البرامج الثقافية ىي الأكثر متابعة من قبل عينة 
البرامج السياسية ونشرات  %، أما31%، ثم الدسلسلبت والأفلبم بنسبة 35الدراسة بنسبة 

 ابعـــــــوالر، وأقل نسبة كانت تتــــــ%على الت12% و17انت نسبة متابعتها أقل ــــــبار فكـــــــــالأخ



 و2102مايو  3 – 2   جامعة سرت كلية الآداب ب الإعلاو   لقسه لمؤتمر العلني الأول ا  

 

    244    
 

 %.5برامج أخرى وذكروا أنها برامج دينية، وذلك بنسبة 
 : تساؤلات الدراسة:ثانياً 

 .ثقافة التسامح ( رأي عينة الدراسة في دور وسائل الإعلام في نشر5جدول )

 ت
ىل وسائل الإعلام تنشر 

 ثقافة التسامح
 لا نعم

 مجموع ال
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 100 54 54 46 46 الإعلبم يدعو إلذ التسامح 1

2 
البرامج التلفزيونية تنتهج 

 100 54 54 46 46 خطاب التسامح

3 
ىناك بريز فكري لبعض 

 100 18 18 82 82 القنوات

4 
تدعو وسائل الإعلبم لحرية 

 100 56 56 44 44 التعبتَ

يدعو الإعلبن للتسامح بتُ  5
 100 66 66 34 34 الأديان و نبذ التطرف

6 
تدعو وسائل الإعلبم لتقبل 

 ثقافة الغتَ
40 40 60 60 100 

وسائل التواصل الاجتماعي  7
 100 62 62 38 38 تؤكد على الدصالحة الوطنية

8 
الاجتماعية تغرس الدراما 

 التعصب
75 75 25 25 100 

بعض وسائل الإعلبم تدعو  9
 100 20 20 80 80 للفتنة

11 
أعتقد أن الإعلبم يدعو إلذ 

 الصراعات الدينية
63 63 37 37 100 

( أن الرأي العام للشباب في مدينة سرت، والذين شملتهم 5) يتبتُ من الجدول رقم
% من عينة 82الدراسة ىو أن الإعلبم بوسائلو الدختلفة لا ينشر ثقافة التسامح. حيث 

% 75% يروا أنها تدعو للفتنة، و 80الدراسة يروا أن ىناك بريز فكري لبعض القنوات، و 
% يروا أن الإعلبم لا يدعو إلذ 66ا يروا أن الدراما الاجتماعية تغرس التعصب، بينم

% يروا أن وسائل التواصل الاجتماعي لا تؤكد 62التسامح بتُ الأديان ونبذ التطرف، و أن 
% أيضا يروا أن وسائل الإعلبم لا تدعو لتقبل ثقافة الغتَ. 60على الدصالحة الاجتماعية، و 



 سرت مديية شباب مً عيية على ميداىية التسامح دراسة ثقافة ىشر في  الإعلاو وسائل دور 

 

                                                                                                                       245         
 

إلذ التسامح ونفس النسبة % من العينة يروا أن الاعلبم يدعو 46وجدنا أن  في المقابل
 ترى أن البرامج التلفزيونية تنتهج خطاب التسامح.

ومن ناحية نفسية تتفق النتيجة مع نظرية الإدراك والتعلم الاجتماعي، أن الأفراد 
يتعلمون من الخبرات والتجارب في البيئة المحيطة، وىذا التعلم يؤثر في آرائهم وابذاىاتهم، 

وىنا يتبتُ لنا أن آراء عينة الدراسة، ليس بشرط أن تكون  بالتداخل مع عوامل أخرى،
انعكاس كامل لتأثرىم بوسائل الإعلبم من برامج متنوعة، بل ىي نتاج تداخل عدة عوامل  

 كالأسرة من خلبل التًبية الأسرية، وثقافة المجتمع والفرد.

 ( مدى انتشار ثقافة التسامح الفكري والثقافي6جدول )
 .لدى عينة الدراسة 

 ت
التسامح الفكري و الثقافي لدى عينة 

 البحث
 لا نعم

 مجموع ال
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 100 16 16 84 84 الانغلبق الفكر سبب في عدم التسامح 1
 100 14 14 86 86 أحتًم حق الآخرين في التمتع بحقوقهم 2

يتقبلتٍ أبزلى عن قناعاتي من أجل أن  3
 الطرف الآخر

27 27 73 73 100 

من حق كل فرد الانتماء للجماعة التي  4
 تشاركو أفكاره و اىتماماتو

76 76 24 24 100 

يبن الجدول السابق نسبة ثقافة التسامح الفكري والثقافي عند أفراد العينة، حيث تبتُ 
العقد الاجتماعي، والتي  النسب أن عينة الدراسة متسالزتُ اجتماعيا، وىذا يتفق مع نظرية

ترى أن الدولة برفظ الدصالح الددنية من قبيل الحرية، حيث يقول جون لوك) لتعش ودع 
% من العينة يحتًموا حق الآخرين في التمتع بحقوقهم، 86الآخرين يعيشون(، فوجدنا أن 

% منهم يروا أن من 76سبب في عدم التسامح، و  % منهم يروا أن الانغلبق الفكري84
% لا 73 في المقابلحق كل فرد الانتماء للجماعة التي تشاركو أفكاره واىتماماتو. 

 يتخلون عن قناعاتهم من أجل أن يتقبلو الطرف الآخر. 
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 .( مدى انتشار ثقافة التسامح الاجتماعي لدى عينة الدراسة7جدول )

 التسامح الاجتماعي لدى عينة البحث ت
 لا نعم

 المجموع
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 100 10 10 90 90 أتغاضى عن الإساءة إذا أخطئ صديق في حقي 1
 100 2 2 98 98 أحاول أن أصلح بتُ الدتخاصمتُ 2
 100 11 11 89 89 أطبق قول العفو عند الدقدرة 3
 100 32 32 68 68 التسامح مع الدخطئ تشجيعا لو 4

% وىي 98( أيضا أن أفراد العينة متسالزتُ اجتماعيا، وجد أن 7)  الجدول رقمتُيب
% يتغاضون عن الإساءة إذا أخطئ أحد 90نسبة كبتَة براول أن تصلح بتُ الدتخاصمتُ، و

الأصدقاء في حقهم، ثم يليها نسبة قريبة جدا يطبقون قول العفو عند الدقدرة وىم يدثلون 
% من العينة رأوا أن التسامح مع الدخطئ 68وجدنا أن في المقابل % من العينة. 89

 تشجيعا لو.
 .( مدى انتشار ثقافة التسامح السياسي لدى عينة الدراسة8جدول )

 التسامح السياسي لدى عينة البحث ت
 لا نعم

 المجموع
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 100 30 30 70 70 ختلبف في الفكر السياسي حق للجميعأرى أن الا 1
 100 12 12 88 88 الدصالحة الوطنية تضمن استقرار ليبيا 2
 100 58 58 42 42 أنا مع التصالح بدون شروط 3
 100 100 100 0 0 ىل تتسامح مع الخائن لوطنو 4

 الجدول السابق أن عينة الدراسة بالدناصفة بتُ غتَ الدتسالزتُ والدتسالزتُ تُيب
%. 100سياسيا، فكل أفراد العينة بدون استثناء لا يتسالزون مع الخائن لوطنو أي بنسبة 

% يروا أن 88 في المقابل%. 58% ليسوا مع التصالح الوطتٍ بدون شروط بنسبة 58و
% يروا أن الاختلبف في الفكر السياسي حق 70ليبيا، و الدصالحة الوطنية تضمن استقرار

للجميع. الفرد الدتلقي لوسائل الإعلبم وىذه الوسائل الاعلبمية ىي صمام الأمان فيما يتعلق 
بالدعلومات، حسب نظرية ترتيب الأولويات، وبالتالر تفرض على الدتلقتُ أن يفكر في قضايا 

 معينة ويهمل قضايا أخرى.
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 .انتشار ثقافة التسامح الديني لدى عينة الدراسة( مدى 9) جدول
 
 ت

 التسامح الديني لدى عينة البحث
 لا نعم

 المجموع
 النسبة% التكرار النسبة% التكرار

 100 19 19 81 81 أرى أن الصداقة مع الآخر لا تتوقف على ديانتو 1

2 
ختلبف اأرى أن الختَ موجود في كل الناس مع 

 100 12 12 88 88 عقائدىم

لا أنزعج إذا شاىدت غتَ الدسلم يدارس شعائره  3
 100 21 21 79 79 الدينية

 100 54 54 46 46 أتواصل مع أصدقاء من ديانات أخرى 4

% منهم يروا 88( يتبتُ لنا أن أفراد العينة متسالزتُ دينيا، فكان 9) من الجدول رقم
يروأ أن الصداقة مع الآخرين لا % 81أن الختَ موجود في كل الناس باختلبف عقائدىم، و

% لتعبر عن العينة التي لا تنزعج إذا شاىدت غتَ 79تتوقف على ديانتهم، وثم تلتها نسبة 
)لوك( يرى أن الحل  ـــــــالدسلم يدارس شعائر دينو. وىذا ما تراه نظرية العقد الاجتماعي، ف

% من العينة لا 54 المقابلفي العقلبني والوحيد لدشكلة الخلبفات ىو الدسألة الدينية. 
 يتواصلون مع أصدقاء من ديانات أخرى.

 المبحث الرابع: النتائج العامة والتوصيات:
 :  النتائج العامة: أولاً 
التسامح ىو قبول الآخرين الدختلفتُ عنا فكريا وثقافيا ودينيا  سياسيا، والإيدان بحق كل  -1

 شخص في العيش وفق قناعاتو في لرتمع آمن تسود فيو علبقات التفاىم والتعايش.
الإعلبم من العوامل الدؤثرة في حياة الشعوب والمجتمعات، وعلم مؤثر في التعاطي الفكري  -2

 مع احتياجات الناس، وفي تقريب وجهات النظر.
الرأي العام عند عينة البحث حول وسائل الإعلبم في نشر ثقافة التسامح رأي سلبي،  -3

 التسامح.فغالبية الدبحوثتُ يروا أن وسائل الإعلبم لا تدعو إلذ 
 تبتُ أن الدبحوثتُ متسالزتُ فكريا واجتماعيا ودينيا. -4
جاء التسامح السياسي أقل مرتبة عند الدبحوثتُ، وقد يرجع ذلك لظروف خاصة  -5

 بالددينة وما تعرضت لو خلبل الحرب.
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 : التوصيات:     ثانياً 
قامة دورات تعليمية      نشر ثقافة الحوار والتواصل بديل عن فرض الرأي بالقوة، عن طريق إ -1

 وندوات تثقيفية للشباب.
 تبتٍ برامج علمية، وذلك لتنمية الوعي المجتمعي حول أهمية ثقافة التسامح. -2
عقد مؤبسر وطتٍ للمصالحة الوطنية بتُ الفرقاء سياسيا داخل ليبيا وبشرط يتفق عليها  -3

 الليبيتُ .
عدة، ىدفها جعل التسامح ثقافة أساسية ايجاد أدوات إعلبمية متطورة على جميع الأص -4

  في التعامل.
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